INGILiZCE OGRETMENI YETISTIRME SURECI:
OGRETMEN ADAYLARI VE OGRETIM UYELERININ YASADIGI
SORUNLAR VE COZUM ONERILERI

TED Universitesi Egitim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Boliimii tarafindan Ingilizce
O0gretmeni yetistirme siirecini bir biitiin olarak degerlendirmek, yasanilan sorunlar1 ve ¢dziim
Onerilerini tartiymak amaci ile 6gretmen adaylar1 ve 6gretim tiyeleri ile 2019 y1li Haziran aymda
iki toplant1 diizenlenmistir. Tiirkiye’de 63 iiniversite tarafindan sunulan Ingilizce Ogretmenligi
Programinin davet edildigi, 21 Haziran 2019 Cuma giinii 13 tiniversiteden toplam 40 6gretmen
adaymn (EK 1), 28 Haziran 2019 Cuma giinii ise 25 iiniversiteden toplam 56 6gretim {iyesinin
(Ek 2) katildig1 toplantilarda asagidaki bes temel konuda yasanilan sorunlar tartisilarak bu

sorunlara ¢6ziim 6nerileri sunulmustur:

Ingilizce Ogretmenligi Programma dgrenci alimi
Mevcut programin degerlendirilmesi

Universite-Okul is birligi ile ilgili degerlendirmeler

o WD

Meslek-i¢i egitim programlari

Her iki grupla yapilan toplantilarda katilimcilar goriis belirtmek istedikleri konulara gore
gruplandirilmis, gliniin sonunda gruplarm goriisleri diger katilimcilarla paylasilarak onlarin da
doniitleri alinmis ve sonug raporu tiim katilimcilarm ortak karari ile yaymlanmistir. Bu rapor
her iki grubun Ingilizce dgretmeni yetistirme siireci ile ilgili ortak olarak belirledigi sorunlari

ve ¢Oziim Onerilerini sunmaktadir.

1. Ingilizce Ogretmenligi Programina égrenci ahmi: Hem dgretmen adaylar1 hem
de dgretim iiyeleri Ingilizce Ogretmenligi programlarinin daha etkili yiiriitiilebilmesi ve
istenilen oOzelliklerle donatilmig G6gretmenler yetistirebilmesi i¢in ilk adim olan
programlara 6grenci aliminin son derece 6nemli bir agama oldugu konusunda hem fikir
olmuslardir. Ancak OSYM tarafindan uygulanan yabanci dil smavi ile &grenci
alimlarinda bazi sorunlarin yasandigini belirterek bu sorunlara asagidaki ¢ozim

onerilerini sunmuslardir:



a. Programin Ozelliklerini, alacaklar1 egitimin igerigini ve programi
tamamladiktan sonra ne yapmak istediklerini bilmedigi i¢in dgretmen olmak
istemeyen bazi adaylarin programa yerlestirilmeleri, ¢ogunlukla isteyerek
boliime gelen 6grencilerin motivasyonlarmi olumsuz yonde etkileyen bir sorun

olarak tespit edilmistir. Buna ¢dziim olarak;

I.Lise Ogrencilerine mesleki rehberlik konusunda yardimci olan rehber
ogretmenlerin bu konu ile ilgili bilinglendirilmesi gerekmektedir. Okullarda
gorev yapan Ingilizce dgretmenlerinin {iniversitelerdeki dgretim elemanlar1
ile birlikte hazirlayacaklart  bilgilendirme toplantilarmm  rehber
ogretmenlerini programim detaylar1 konusunda bilinglendirerek dogru

rehberlik yapmalar1 konusunda yardimci olacagi diisiiniilmektedir.

ii. Adaylarm {iniversite tercihi yaparken yararlandiklar1 YOK Atlasta istatistik
bilgilerin yani sira, program ve derslerin igerikleri ile ilgili bilgi
paylasilmasiin 6gretmen olma motivasyonuna sahip bireylerin programa

yerlestirilmesinde etkili olacagi 6nerilmistir.

b. Ingilizce oOgretmenligi programma yerlestirilen adaylarin yabanci dil
yeterliliklerinde sorunlar oldugu her iki grup katilimci tarafindan da dile
getirilmistir. Cogu adayin dort yil boyunca alacaklar1 yabanci dilde yiirtitiilecek
egitimi takip edebilmek i¢in gerekli seviyede dili bilmemesi ve kullanamamasi
Ogretmen olacak adaylar i¢in Onemli bir sorun olarak tespit edilmistir. Bu

sorunun ¢oziimiine yardimei olabilmek igin;

i.OSYM tarafindan uygulanan ve kelime ve gramer bilgisi ile okudugunu
anlamay1 6l¢en bir yabanci dil siavi yerine, yabanci dil bilgisini okuma,
yazma, konusma ve dinleme becerileri ile bir biitiin olarak degerlendiren
bir smavin kullanilmasinin daha dogru bir 6lgme ve degerlendirme
yaklasimi olacagi, bdyle bir yaklasimin ayni zamanda adaylarin
tiniversiteye gelene dek gordiikleri egitimin igerigini ve ydntemini
paralel bir dogrultuda sekillendirecegi diisiiniilmektedir. Boylelikle ilk

orta ve lise yillarinda verilen Ingilizce dersleri yogunluklu olarak



dilbilgisi kurallarinin 6gretildigi sekilde degil de dort becerinin esit
olarak desteklendigi sekilde 6gretilebilir.

ii. Ogretmen adaylar1, zellikle konusma ve yazma gibi iiretime ydnelik
becerilerin 6lgiilmesinde teknolojiden yararlanilabilecegini, hatta bu
sinavlarda sorulan sorular ile adaylarin 6gretmenlik meslegine yonelik
bakis acilarmin  ve yaklagimlarinin da tespit edilebilecegini

Onermektedirler.

iii. Ogretmen adaylar1 ayrica tek bir siav yerine 6grencinin egitim hayati
boyunca yabanci dil 6grenimi konusunda gosterdigi performansi goz
online alan sire¢ odakli bir degerlendirme yaklagiminin

benimsenmesinin daha yerinde olacagmni diisinmektedir.

iv.Dil puam ile Ingilizce Ogretmenligi programlarma yerlestirilen
adaylarin yabanci dilde gosterdikleri performans, bagska adaylarm diger
alanlarda  ¢ozdiigii  sorularla  gdlgelenmemelidir.  Universiteye
yerlestirmelerde kullanilan puanlama sistemi yabanci dil adaylarini

magdur etmeyecek sekilde diizenlenmelidir.

€. Mevcut programlara yerlestirilen 6grenci sayisinin pek ¢ok boliim i¢in ideal
O0grenme ortamimin yaratilmasinda olmasi gerekenden daha fazla oldugu,
kalabalik siniflarin da yabanci dil 6gretimi gibi aktif 6grenme gerektiren bir

konuda sorun yarattig1 dile getirilmistir. Bu dogrultuda;

i.YOK ve MEB’in is birligi i¢inde mevcut mezunlar1 da dikkate alarak
lilkemizdeki Ingilizce 6gretmen ihtiyacin1 belirleyen uzun vadeli bir
projeksiyon ¢ikarmalarinin ve bu dogrultuda kontenjanlar1 programlarin
ogretim elemani sayisini da g6z Oniine almarak belirlenmelerinin
gerekliligini ortaya konulmustur. Her iki grup katilimecr da dgretmen
ihtiyacinin belirlenerek programlardaki kontenjanlarm diigiiriilmesinde
pedagojik formasyon gibi alternatif programlarin da bir yandan

yuriitiilmesinin Onlenmesi gerektigini dile getirmistir. Bu konunun



Ogretmen yetistirmede Kaliteyi arttran Onemli bir etken olacagi

konusunda hem fikir olunmustur.

2. Mevcut programin degerlendirilmesi: 2018-2019 6gretim yili itibari ile tim
Ingilizce Ogretmenligi programlarmda izlenmesi zorunlu olan program ile ilgili
Ogretmen aday1 ve 0gretim iiyelerinin tespit ettigi sorunlar ve ¢éziim Onerileri agagida

listelenmistir:

a. Tim tniversitelerde ogretim liyesi kadrosu, 6zellikleri ve ihtiyaclar1 goz
oniinde bulundurulmadan, hali hazirda izlenmekte olan program detayli bir
sekilde degerlendirilmeden ve paydas goriisleri alinmadan gelistirilen sabit bir
program izlemek zorunda olmanin egitimi kisitlayict 6nemli bir sorun oldugu

dile getirilmis ve asagidaki ¢oziim 6nerisi sunulmustur:

i.Program giincelleme ¢alismalar1 sirasinda tiim paydaslarin (6gretmen
adayi, mezun, akademisyen, vb.) goriislerinden faydalanarak ve
izlenmekte olan programin sorunlar1 detaylica degerlendirilerek, bir
ihtiya¢ analizinin yapilmasinin ve belirlenen 2023 egitim vizyonu ile
uyumlu bir programin gelistirilmesinin gerekliligi vurgulanmistir.
Gelistirilecek programda oOgretmen yeterlikleri dogrultusunda sadece
genel cergevenin belirlemesinin yeterli oldugunun ve programlari
uygulamaya koyarken tiniversitelere esneklik saglanmasinin 6neminin

de alt1 ¢izilmistir.

b. Hem 6gretmen adaylar1 hem de 6gretim liyeleri 6zellikle yeni programla
birlikte alan egitimine odaklanan derslerin azaltildigini, teori agirlikli derslerin
yogun bir yer kapladigni, bunun da adaylar1 meslege hazirlamada yetersizlige

yol agtigini 6ne siirmiislerdir. Bu problemlerin ¢6ziimii igin;

i.Ogretmen adaylarinin sadece egitimlerinin son yilinda degil miimkiinse
tim dort yillik egitim hayatlar1 boyunca uygulama i¢inde olmalarmin

onlar1 gercek hayata daha donaniml yetistirecegi belirtilmistir.



ii. Teori agirlikli dersler, sinav odakli bir sistem yerine uygulama odakl ve
stirece dayali degerlendirmeyi i¢eren bir egitim sisteminin gerekliliginin

alt1 ¢izilmistir.

iii. Ogretmen adaylar1 kendi gruplarinda aldiklar1 egitimin biitiinciil bir
yaklasimla onlar1 spor, miizik, sanat alanlarmda da gelismelerini

destekleyecek nitelikte olmasi gerektigini belirtmislerdir.

C. Mevcut programin 6gretmen adaylarmi farkli yas gruplarna 6gretmenlik
yapma konusunda hazirlamada yetersiz kaldigi da belirlenen sorunlar

arasindadir. Bunun i¢in;

I.Farkli yas gruplarina gore degisiklik gosterecek 6gretim yontemleri ve
smif yonetimi derslerin sayisinin  ve ¢esitliliginin  arttirilmasi
onerilmistir. Egitim fakiiltelerinin ilk, orta, lise egitimi sunmak iizere

uzmanlasmaya yonelik yapilandirilmalar1 da 6neriler arasindadir.

d. Mevcut programimn ayrica 0gretmen adaylarmi alanda karsilagsmalar1 ¢ok
muhtemel olan “6zel Ogrencilere” egitim verebilecek yeterlilikte
yetistirmemesinin de meslege basladiklarinda sorun yasamalarmma sebep

olabilecegi belirtilip bu soruna yonelik;

i.Ozel egitim konusunda se¢meli derslerle adaylarm donamimh hale

getirilebilecegi onerilmistir.

Universite-Okul is birligi ile ilgili degerlendirmeler: Egitim Fakiilteleri igin

ogretmenlik uygulamasi son derece dnemli bir yere sahiptir. Aldiklar1 egitimi gercek sinif

ortaminda uygulama imkani bulan adaylar i¢in meslege baslamadan once 6grenci ile

bulustuklar1 staj doneminin programmn en oOgretici siireci oldugu soylenilebilinir.

Universite ile MEB okullar1 arasinda bu siirecte yapilan is birliginde bazi sorunlarin

yasandigi dile getirilmis ve asagidaki ¢oziim Onerileri sunulmustur:

a. Uygulama okullar1 ile iletisim ve is birligi yeterince saglanamamaktadir.

Genellikle staja 6grenci gotiiren 6gretim iiyesinin kisisel iliskileri ile yiirliyen



stirecin daha sistemli ve profesyonel bir boyuta tasinmasi gerektigi belirtilmistir.
Universite-okul is birliginin etkili bir sekilde yiiriitiilmesinin saglanamamasi
durumunda &gretmen yetistirme siirecinin en énemli boyutu olan uygulamanin
bir ders olarak algilanmaktan Gteye gecememesinin, bu siirecin bazi1 uygulama
Ogretmenleri i¢in bir yiik, bazilar1 i¢in ise tiim sorumlulugu aday 6gretmene
devrettigi bir uygulama olarak goriilmesinin Oniine gegilemez. Bu iletisimin

daha gii¢lii hale getirilmesi i¢in;

i.Milli Egitim Bakanligi’'nin Ankara’da baslattigt MEB okullarina
“Damigman  Akademisyen Uygulamasinmm” tim {ilke c¢apinda
uygulamaya gecilmesinin tiniversite-okul is birliginin saglikl bir sekilde
yiriitiilmesinde etkili olabilecegi Onerilmektedir. Bu danigsmanlik
stirecinin  saghkli yiiriitiilebilmesi i¢in ise Yetki, sorumluluk ve
beklentilerin tiim paydaslar icin net bir sekilde belirlenmesi

gerekmektedir.

ii. Uygulama Ogretmeni ile 6gretim iiyesinin tiim siire¢ boyunca iletisim
halinde olmasi1 gereklidir. Bu iletisimin siirekliligi i¢in diizenli toplantilar,

seminerler, egitimler ve saglikli bir doniit slirecinin kurulmasi sarttir.

b. Programlarda uygulamaya dayali siirenin yetersizligi adaylarin meslege tam

donanimli olarak yetismesinde bir sorun olarak dile getirilmistir. Bunun i¢in;

I.Alan egitimi ile uygulamanin es zamanli olarak yiiriitiilmesi, adaylara
her kademede gozlem ve uygulama yapma imkani saglanmasi

gerekmektedir.

ii. En ¢ok karsilasilan gergek problemlere odaklanan smif yonetimi dersinin
adaylara uygulama imkéan1 yaratacak bir ortamda, alandan uzman
ogretmenlerin gergek deneyimleri ile birlestirilerek, miimkiin oldugunca
Ogretmenlerin Universitedeki derslere davet edilmesiyle birlikte

yiriitiilmesi saglanabilir.



c. Uygulanmakta olan MEBSIS sisteminin bir ¢gretim iiyesine 8 dgretmen
aday1 ile ¢alisacak sekilde diizenlenmesi siirecin daha etkili islemesine yol
agmaktadir. Bu sebeple MEBSIS her iki grup katilmci tarafindan
desteklenmekle birlikte bu siirecte gerek uygulamaya yonelik gerekse teknik

aksakliklarin yagsandig belirtilmis ve asagidaki ¢oziim Onerileri sunulmustur;

i. MEBSIS sistemindeki notlandirma siirecinin bir standarda oturtulmas:
gerekmektedir. Her madde i¢in 3 iizerinden yapilan ve adil olmayan
degerlendirme sisteminin biitiin paydaslarin ortak bakis acist ile
degerlendirme yapabilmek tizere egitildigi ve daha giivenilir bir kriter
kullanilarak degerlendirmenin yapildigi bir sisteme doniistiirilmesi

gerekmektedir.

ii. MEBSIS sisteminde degerlendirme amacli kullanilan kriterin dgretmen
adaylarma ders anlatimlarindan sonra detayli geri bildirim verecek bir

formata donistiirilmesi gerekmektedir.

d. Ogretim iiyeleri son yillarda uygulama &gretmenlerine mentérliik yapmak
iizere verilen sertifika egitiminin son derece yerinde bir uygulama oldugunu

disiinmektedir. Ancak bu egitimin daha verimli olmasi i¢in;

i. Teknik detaylar ve sistemin kullaniminin yani sira ihtiya¢ analizi ile
tespit edilen konulara gore diizenlenmis, siiresi ve i¢erigi daha kapsamli

bir hizmet i¢i egitimin gerekliligi vurgulanmustur.

ii. Ogretmenlik uygulamasi i¢inde yer alan ve siirekli egitimden gegen
ogretmenler igin bir o6dil sisteminin gelistirilmesinin  motivasyonu

artiran bir etken olacag diigiiniilmektedir.

4. Iingilizce Ogretmenligi o6gretim iiyeleri ile ilgili degerlendirmeler: Egitim
Fakiiltelerinin Ingilizce 6gretmenligi programlarinda gérev yapan dgretim iiyeleri ile
ilgili her iki grup katilimci tarafindan belirlenen sorun ve oneriler asagidaki sekilde

srralanmaktadir:



a. Ogretmen adaylarma gore saha ici deneyime sahip olmayan bazi
akademisyenler derslerde teori ve uygulamayr bagdastrma problemleri
yasamaktadir. Bu da adaylarin gergek smif ortamu ile karsi karsiya kaldiginda

sorunlar yagamasina sebep olabilmektedir. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in;

i.Universitede gorev yapan akademisyenlerin iiniversite-okul is birligi
kapsaminda daha ¢ok saha i¢inde yer almasi gerektigi diisiiniilmektedir.
Ancak akademik yiikseltilmelerde higbir karsiligi olmayan bu tiir
isbirliklerinin de ytikseltme sisteminde g6z Oniine alinmasi, MEB
okullarma yonelik yapilacak arastirma olanaklarmmin ve resmi izin
stirecinin kolaylastirilmasi, akademisyenlerin teori ile uygulamay1
birlestiren bilimsel ¢aligmalar yapmaya tesvik edilmesi ¢6ziim 6nerileri
olarak sunulmustur. Sadece yayin sayis1 odakli atanma ve yiikseltilme
kriterleri 6gretim elemanlarinin topluma yonelik hizmeti¢i egitim

cabalarini g6z ardi etmektedir.

i.Ogretmen adaylar1 akademisyenlige baslama sart1 olarak bireylerden

saha tecriibesinin istenmesinin ve belirli araliklarla saha i¢i gdzlemleme
deneyimleri yasamalarinin, {iniversitede onlara sunduklar1 egitimi

zenginlestirecegini ve meslege daha 1yi hazirlayacagini diistinmektedir.

5. Meslek-ici egitim programlar: Ogretmenlerin dort yillik egitimden sonra
mesleklerini yerine getirdikleri siire ic¢inde aldiklar1 egitimler ve bunlarin
organizasyonlar1 ile ilgili sorunlarm oldugundan bahseden Ogretmen adaylari1 ve

akademisyenler bu sorun ve ¢oziim 6nerilerini asagidaki sekilde siralamislardir:

a. Hizmet i¢i egitimlerin Ogretmenlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda organize
edilmemesi ve veri odakli olmamas1 en 6nemli sorun olarak belirtilmistir. Bunun

i¢in;

I.Hizmet i¢i programlarmn amaci, igerigi, yontemi ve organizasyonu
yapilirken meslegin i¢inde olan &gretmenlerin goriiglerinin alinarak

slirdiiriilebilir bir hizmet i¢i egitim modeli olusturulmas1 gerekmektedir.



b. Hizmet i¢i egitim programlarinin standart bir 6gretmen profiline yonelik
hazirlanmasi, 6gretmenlerin ihtiyaclari, yoresel farkliliklar, okul tiirleri gibi
degiskenlerin program olusturmada goéz Oniinde bulundurulmamasinin da
Ogretmenlerin bu tiir programlara katilimlarindaki motivasyonlarini olumsuz

etkileyen bir etken oldugu dile getirilmistir. Bu sebeple;

i.Hayat boyu Ogrenmenin O6gretmen egitiminin ilk giinlerinden beri
ogretmenlik mesleginin dogal bir pargasi oldugu bakis acis1 tiim
ogretmenlere ve dgretmen adaylarina kazandirilmaldir. Thtiyaca cevap
veren bir hizmet i¢i egitim programinin dgretmenlerin motivasyonlarini

ve katilimlarini da olumlu bir sekilde etkileyecegi on goriilmektedir.

c. Hali hazirda uygulanmakta olan meslek i¢i egitim programlarin yeterli sayida
olmamas1 da Ogretmenlerin kendilerini yenilemelerinde bir engel teskil

etmektedir. Bu soruna ¢6ziim 6nerisi olarak;

i.Sadece seminer donemlerinde degil donem igerisinde okul saatlerinde
diizenlenecek programlarin siirekli gelisim modeline daha uygun oldugu
oOne siirtilmiistiir. Boylelikle 6gretmenler hem mesleki hem de sosyal ve
bireysel gelisimleri ile ilgili ihtiyaclarmi karsilayabileceklerdir. Belirli
periyodlarla 6gretmen yeterliliklerinin gézden gegirilmesi sadece
denetleme amach degil Ogretmenlere doniit verme amach

kullanilmalidir.

d. Ogretmenler arasinda iletisim kopuklugunun olmasi, 6zellikle yeni
Ogretmenlerin ve merkezden uzak bdolgelerde mesleklerini siirdiirenlerin

kendilerini yalniz hissetmeleri de belirtilen problemler arasindadir. Bunun igin;

i. Ogretmenlerin deneyim, fikir ve uygulamalarm paylasabilecekleri
cevrimici platformlarm olusturulmasi 6nerilmektedir. Diizenlenecek yiiz

yiize bilimsel ve sosyal etkinlikler de 6gretmenlere destek olacaktir.



e. Lisans egitiminden sonra tniversite ile baglantinin kesilmesinin de
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini engelleyen bir unsur oldugunun alt1 ¢izilmis

Ve,

i.Ogretmenlerin  tezli ve tezsiz yiiksek lisans programlarmna
yonlendirilmelerinin, iiniversitelerin 6gretmenlerin ihtiyacina cevap
verebilecek programlar agmalarinin tesvik edilmesinin ¢6ziim Onerileri
arasinda oldugu belirtilmistir. Pedagojik formasyon ve iicretli
ogretmenlik uygulamalarin tamamen kaldirilmas: da her iki grup
katilimer tarafindan belirtilmistir. Dort yi1l boyunca kazandirilmaya
caligilan 6gretmenlik bakis agisinin ve gerekli donanimin kisa bir siirede

kazandirilamayacagi elbette ki agikardir.

Sonug olarak, dogru bir sinav sistemi ile degerlendirilen ve ne istedigini bilerek gelen adaylarin,
uygulama-teori dengesini saglayan, kendilerini gergek hayata hazirlayan bir programla egitim
gorerek, etkili bir mentorliik ve doniit siireci ile gegirdikleri bir staj doneminden sonra meslege
hazir bir sekilde gorevlerine baslayabilirler. Ogrenmenin hayat boyu devam etmesi gerektigi
mottosu ile egitim gormiis yabanci dil 6gretmenleri, mesleklerini siirdiirdiikleri siirece de iyi
hazirlanmis hizmetici egitimlerle desteklenmelidir. Tiirkiye’de Ingilizce dgretmeni yetistiren
programlarin 0gretmen aday temsilcilerinin ve 08retim iiyelerinin yasadiklar1 sorunlara ve
¢Ozlim Onerilerine dair ortak goriisii olan bu rapor, sorunlarm bir an 6nce ¢6zlime kavusabilmesi
dilegiyle YOK, MEB ve OSYM’ye sunulacaktir. Universiteler ¢dziimiin bir parcasi olabilmek

icin ilgili kurumlara tiim destegi vermeye hazirdir.
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21 Haziran 1. ELT Ogrencileri Toplantis1 Katihmeilar

Universite Katihmer sayisi

Anadolu Universitesi

Bolu Abant izzet Baysal Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi

Gazi Universitesi

Istanbul Cerrahpasa Universitesi

Istanbul Medeniyet Universitesi

Maltepe Universitesi

MEF Universitesi

Mugla Sitki Kogman Universitesi

Pamukkale Universitesi

Ondokuz Mayis Universitesi
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28 Haziran 1. ELT Béliimleri Toplantis1 Katihmcilan

Universite Katilimei sayisi

Aksaray Universitesi

Amasya Universitesi

Anadolu Universitesi

Bartin Universitesi

Bogazici Universitesi

Bolu Abant izzet Baysal Universitesi

Canakkale Onsekiz Mart U.

Cukurova Universitesi

Diizce Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi

Gazi Universitesi

Hacettepe Universitesi

Harran Universitesi

Istanbul Cerrahpasa Universitesi

Istanbul Medeniyet Universitesi

Konya Selcuk Universitesi

Marmara Universitesi

MEF Universitesi

Orta Dogu Teknik Universitesi

Ondokuz May1s Universitesi

Pamukkale Universitesi

Sakarya Universitesi

Sinop Universitesi

TED Universitesi
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